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RESUMO

A alfabetizacdo e o letramento sdo a égide para o desenvolvimento integral do estudante
enquanto sujeito que além de ler e escrever, precisa possuir competéncia para ter senso critico
sobre o que I¢€ e escreve. Face a essa importancia da alfabetizagdo e do letramento, os alunos da
Educacdo Especial e Inclusiva também precisam conquistar o desenvolvimento dessas
competéncias ¢ habilidades, sendo que para isso ¢ primordial considerar suas individualidades
e especificidades. Para isso, a gamificagdo apresenta-se como uma ferramenta para a Pedagogia
Ativa eficiente nesse processo. Desta forma, essa pesquisa teve como objetivo enunciar sobre o
uso da gamificagdo como metodologia para a Pedagogia Ativa e inclusiva no processo de
alfabetizacgdo e letramento para alunos da Educacdo Especial e Inclusiva, nas séries iniciais da
Educacdo Basica. Para tanto, foi realizado um levantamento bibliografico, em bases de dados
confiaveis elencando materiais cientificos sobre o tema alfabetizagdo; letramento; Educagao
Especial e Inclusiva, gamificacdo; e Pedagogia Ativa. Foi encontrado que a gamificagdo permite
a personalizacdo do ensino; desenvolve a autonomia sendo considerada uma pratica de
Pedagoagia Ativa; ¢ atrativa, pois utiliza recursos da ludicidade; e promove o engajamento dos
estudantes. Portanto, a gamificagdo possui em sua totalidade caracteristicas que proporcionam
que o processo de alfabetizacdo e letramento na Educacdo Especial possa ser dindmico, atrativo,
integral, eficiente, personalizado e inclusivo.

Palavras-chave: alfabetizacdo; letramento; educagdo especial; gamificacgao.
ABSTRACT

Literacy is the aegis for the integral development of the student as a subject who, in addition to
reading and writing, needs to have the competence to have a critical sense about what he reads
and writes. Given this importance of literacy, students in Special and Inclusive Education also
need to achieve the development of these skills and abilities, and for this it is essential to
consider their individualities and specificities. To this end, gamification presents itself as a tool
for efficient active pedagogy in this process. Thus,this research aimed to discuss the use of
gamification as a methodology for active and inclusive pedagogy in the literacy process for
students in Special and Inclusive Education, in the initial grades of Basic Education. To this
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end, a bibliographic survey was carried out in reliable databases listing scientific materials on
the subject of literacy; literacy; special and inclusive education, gamification; and active
pedagogy. It was found that gamification allows the personalization of teaching; develops
autonomy and is considered an active pedagogy practice; it is attractive, as it uses playful
resources; and promotes student engagement. Therefore, gamification has characteristics in its
entirety that ensure that the literacy process in special education can be dynamic, attractive,
comprehensive, efficient, personalized and inclusive.

Keywords: literacy; special education; gamification.

INTRODUCAO

A educacdo ¢ uma pratica social que visa o desenvolvimento integral do ser humano,
suas potencialidades, habilidades e competéncias. Esta é responsavel por dar os moldes em
uma sociedade. Isso pois, ela pode aprimorar as pessoas ¢ o mundo, assim como, a falta dela,
pode consolidar o processo de destruicdo. A educagdo representa conhecimento, poder,
influéncia e dominio de senso critico, necessitando ser prioridade em politicas publicas e ser
acessivel e de qualidade para todos (Pertuzatti; Dickmann, 2019).

Da mesma forma, a leitura e a escrita também apresentam funcao social dentro de uma
sociedade, o que evidéncia a importancia de um processo de alfabetiza¢do e letramento bem
elaborados e desenvolvidos na Educagdo Basica. Isso pois, a alfabetizacdo, representa, de uma
forma genérica, a capacidade de ler e escrever, de codificar e decodificar letras, ja o letramento
refere-se ao dominio do uso dessas habilidades de leitura e escrita, para o desenvolvimento do
senso critico. A alfabetizacdo e o letramento s3ao conceitos diferentes, entretanto
interdependentes, ou seja, a crianga necessita aprender a reconhecer e escrever as letras e
palavras, mas também precisa compreender o conceito, impacto e aplicabilidade dessas
palavras, dentro do seu contexto social (Silva; Santos, 2020).

Assim, a alfabetizagdo e o letramento representam inserc¢ao e inclusdo do individuo na
sociedade, por isso ¢ primordial a demanda de programas educacionais que promovam o
desenvolvimento desses saberes na fase adequada ao desenvolvimento global dos estudantes, e
de forma acessivel para todos, incluindo a Educagdo Especial (Kanashiro; Seabra Junior, 2018).

Face a importancia dos processos educativos mencionados acima, a gamificagao ¢ uma
excelente ferramenta pedagogica para auxiliar nesse processo de alfabetizagdo e letramento na
Educagao Especial, uma vez que os alunos com deficiéncias precisam passar pelo processo de
alfabetizacdo, porém apresentam demandas especificas de aprendizagem, principalmente em

relagdo ao desenvolvimento da leitura e da escrita. Sendo assim, o uso tecnologias assistivas,
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como a gamificagdo, despertam o interessante do estudante, permitem adaptagdes mediante a
necessidade e individualidade de cada aluno e, o mais importante, garantem a promog¢ao da
participacgdo ativa do estudante, como protagonista no seu processo de aprendizagem (Farias,
2019).

Deste modo, a gamificagdo apresenta-se como uma ferramenta didatica para aplicagio
da Pedagogia Ativa, que faz uso da tecnologia, e tem apresentado resultados eficientes nessa
etapa tdo importante da Educagado Infantil de criangas com algum tipo de deficiéncia. Uma vez
que, o desenvolvimento de competéncias e habilidades inerentes a leitura e a escrita na
Educacdo Especial, ou seja, ao processo de alfabetizacdo e letramento desses alunos, requerem
estratégias dinamicas, inovadoras e inclusivas (Mendes, 2019).

Entdo, essa pesquisa desejou enunciar sobre o uso da gamificagdo como metodologia
para a Pedagogia Ativa e inclusiva no processo de alfabetizacdo e letramento para alunos da
Educacdo Especial e Inclusiva, nas séries iniciais da Educagdo Basica. Especificamente, esse
artigo almejou: explicar o conceito, e as diferencas entre alfabetizagdo e letramento; entender o
que ¢ a Educacdo Especial e Inclusiva; denotar a gamificagdo como estratégia da Pedagogia
Ativa nas séries iniciais; demonstrar resultados de trabalhos em que a gamifica¢do foi aplicada
como ferramenta da Pedagogia Ativa no processo de alfabetizacdo e letramento na Educacao
Especial nas series iniciais.

Para tanto foi realizada uma pesquisa de natureza bdsica, objetivo explicativo,
abordagem qualitativa e procedimento bibliografico, em documentos cientificos. Esses
materiais foram explorados nas bases de dados: Google Académico, Scielo (Scientific
Electronic Library Online) e Periddicos Capes. Nelas foram pesquisados os seguintes
descritores: alfabetizagdo; letramento; Educacdo Especial e Inclusiva, gamificagdo; Pedagogia
Ativa. Foram considerados materiais disponiveis na integra, em portugués e espanhol, que

tivessem, preferencialmente, dez anos de sua data de publicacao.

REVISAO DE LITERATURA

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular € nos primeiros anos de escolaridade
(1° e 2° ano) que o ensino da leitura e escrita comega a ser organizado sistematicamente, com o
objetivo de possibilitar a alfabetizagdo dos alunos nesse periodo. Ja as vivéncias com a
comunicacdo verbal e escrita, que se iniciam no ambiente familiar e na fase pré-escolar, serdo

ampliadas ao longo do Ensino Fundamental, conforme delineado nesse documento por meio
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dos quatro eixos da agdo linguistica: expressao oral, estudo da lingua/linguagem, leitura/audi¢do
e elaboracdo de textos (Brasil, 2019).

Dessa forma, durante as primeiras etapas da escolarizagdo, a fase da alfabetizacdo e
letramento tem um papel essencial no progresso da capacidade de se expressar € se comunicar
dos alunos. Isso pois, a alfabetizacdo representa o ato de reconhecer ¢ dominar o sistema
alfabético, ¢ o ler e escrever. Ja o letramento ¢ a utilizagdo dessas aprendizagens dentro do
contexto social, em que a crianga esta inserida. Entdo, adquirir tais competéncias vai além de
apenas aprender as letras e palavras, inclui também a compreensdo da organizacao da lingua e
a habilidade de se expressar oralmente e por escrito. Assim, possibilitam que os pequenos
transmitam seus pensamentos € emocdes de forma mais exata e compreensivel (Antunes; Souza,
2023).

Segundo Soares (2020), a alfabetizacdo e letramento sdo processos que ocorrem de
maneira simultanea com o objetivo de atender as necessidades da sociedade. Para ilustrar e
demonstrar apropriadamente essa relagdo, a autora propde uma representacao, na qual a
alfabetizacdo e letramento se encontram interligados em camadas sobrepostas, demonstrando
uma interconexao e inseparabilidade entre eles.

Por conseguinte, o letramento e a alfabetizagdo estio estreitamente relacionados. E
possivel observar que a reflexdo sobre o conceito de educagdo em linguagem escrita, ao longo
das ultimas décadas, tem recebido o impacto de uma abordagem renovada: o letramento. Sob
essa nova perspectiva, o desenvolvimento ocorre simultaneamente ao da educacdo em
linguagem escrita. A educacdo em leitura e escrita € vista como um conjunto de métodos,
processos e competéncias que sdo essenciais, em uma relagao interdependente e simultanea, ou
seja, com a habilidade de utilizar a escrita para participar das praticas sociais e pessoais (Soares,
2016).

Entao, ¢ fundamental investir na alfabetizagdo e letramento para promover a inclusdo e
a acessibilidade escolar. Dessa forma, sera possivel que todos os educandos, sem distin¢ao de
habilidades ou condigdes sociais, tenham oportunidade de desenvolver suas capacidades
cognitivas, contribuindo para um ambiente educacional mais igualitario e abrangente (Soares,
2017).

Deste modo, a Educagdo Especial visa assegurar que alunos com deficiéncia tenham
acesso a escolarizagdo, participacdo e aprendizado. No Brasil, a Educagdo Inclusiva busca
garantir uma educagdo de qualidade para todos, independentemente de suas diferengas. Essa
abordagem ndo se limita a adaptacao de materiais didaticos, mas busca uma transformacao

41



profunda na maneira como o ensino ¢ concebido e aplicado. A Educag¢ao Inclusiva considera as
especificidades e potencialidades de cada aluno, reconhecendo a diversidade como um valor
importante na vida de todos os envolvidos (Biazus; Rieder, 2019; Pachevitch; Lima; Martiniak,
2022).

Portanto, dentro da visdo da Educacdo Especial, a escola se transforma em um ambiente
acolhedor e adaptado as especificidades do aluno. Diferentemente da Educacao Especial, a
Educacao Inclusiva ndo ¢ considerada como uma modalidade, mas sim como uma abordagem
metodoldgica no contexto da Educagdo Basica (Mantoan, 2017).

Conforme disposto na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) 9.394/96,
no seu artigo 59, a Educagdo Especial ¢ destinada aos alunos que possuem deficiéncia,
Transtornos Globais do Desenvolvimento e Altas Habilidades/ Superdotagdo (Brasil, 1996).

A Educacdo Especial tem uma grande importancia principalmente em sua perspectiva
inclusiva, pois € por meio dela que os direitos aos individuos sdo assegurados por lei, ocorrendo
este processo inclusivo na rede regular de ensino. Ainda que a inclusdo seja um tema
frequentemente debatido e que, teoricamente, represente o verdadeiro significado da palavra na
pratica, a concretizagdo desse processo ndo garante sua eficacia nem a criacao de oportunidades
efetivas. Nesse sentido, todas as pessoas com deficiéncia t€ém o direito e a obrigacdo de
participar plenamente das atividades sociais, mas € necessario ir além da simples igualdade e
buscar a equidade, ou seja, assegurar a garantia de participacdo, ainda que de formas
diferenciadas (Pachevitch; Lima; Martiniak, 2022).

Diante disso, pratica educacional inclusivo ¢ fundamental, pois proporciona aos alunos
uma aprendizagem efetiva, baseada em suas proprias realidades, que leva em consideragdo suas
limitagdes, sem se limitar a elas. Contudo, mesmo com a introducdo da Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (n°13.146/2015), a implementagdo da inclusdo no Brasil
enfrenta obstaculos devido a discursos capacitistas que defendem a separagao (Bondan; Werle;
Saorin, 2022).

A inclusdo, para além de um direito, ¢ uma pratica cada vez mais necessaria e importante,
pois quando feita de maneira adequada, torna-se um suporte essencial para o progresso dessas
pessoas, proporcionando condicdes eficazes para suprir suas necessidades e auxiliando na
formagao desses cidadaos de forma bem-sucedida (Kassar, 2011; Pachevitch; Lima; Martiniak,
2022)

Nesse processo de inclusdo de forma eficiente, a Pedagogia Ativa, apresenta-se como
uma facilitadora desse procedimento. Isso pois, como defende Marques et al. (2021) e
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Guimaraes ef al. (2023), ela coloca o aluno no centro do processo de ensino-aprendizagem,
promovendo uma maior participacdo e autonomia na constru¢do do conhecimento. Essa
abordagem, ao contrario do ensino tradicional que prioriza a transmissao de contetido de forma
unilateral, incentiva o pensamento critico, a colaboracdo e a resolu¢ao de problemas, o que
contribui para um aprendizado mais profundo e significativo.

Para Guimaraes et al. (2023), a integragdo entre teoria e pratica, essencial na Pedagogia
Ativa, facilita o desenvolvimento de competéncias fundamentais que vao além da simples
memorizagao, preparando o aluno para lidar com situagdes reais de forma mais eficaz. Assim,
esse modelo ¢ especialmente importante quando aplicado a alfabetizacdo, pois cria
oportunidades para os alunos interagirem com o conhecimento de maneira pratica e concreta.

No contexto da educagdo especial, essa abordagem se torna ainda mais relevante,
considerando as particularidades de cada deficiéncia. Marques et al. (2021) e Guimaraes et al.
(2023) afirmam que a Pedagogia Ativa, ao promover a personalizagdo das atividades, permite
que os alunos com deficiéncia tenham suas especificidades atendidas, o que ¢ fundamental para
0 sucesso no processo de alfabetizagdo e letramento. Por exemplo, criangas com deficiéncias
auditivas podem se beneficiar de estratégias que integram a lingua de sinais e recursos visuais,
enquanto alunos com deficiéncias visuais detectam materiais adaptados, como o Braille ou
tecnologias assistivas, para acessar o conteudo de forma eficiente. Essa personalizacdo ¢ crucial
para garantir que todos os alunos tenham as mesmas oportunidades de aprendizagem, como
discutem os autores.

Além disso, para alunos com Transtornos Globais do Desenvolvimento (TGD), como o
Transtorno do Espectro Autista (TEA), o desafio do letramento se intensifica devido as
dificuldades de comunicacao e interagdo social. Lobo et al. (2024), bem como Vitor e Silva
(2017) destacam que a Pedagogia Ativa, com a utilizagdo de atividades interativas, pode
estimular essas habilidades, proporcionando uma forma mais lidica e envolvente de
aprendizagem.

Em relacao aos alunos com altas habilidades/ superdotagdo, a Pedagogia Ativa também
desempenha um papel fundamental. Como ressaltam Marques et al. (2021), Vitor e Silva
(2017), esses alunos precisam de desafios constantes para manter o interesse € a motivacao no
processo de alfabetizacdo e letramento. Uma abordagem ativa permite que eles explorem
questdes mais complexas e desenvolvam suas habilidades ao maximo, por meio de atividades

que os envolvem de forma criativa e investigativa.
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Por fim, tanto Marques et al. (2021) quanto Guimaraes et al. (2023) concordam que a
formacao de professores para o uso adequado da Pedagogia Ativa ¢ crucial, especialmente na
Educacao Especial. A formacao continuada e o desenvolvimento de competéncias especificas
para trabalhar com alunos com deficiéncias sdo determinantes para o sucesso dessas
metodologias. O uso eficaz das ferramentas e estratégias da Pedagogia Ativa exige do professor
uma compreensao profunda das necessidades de cada aluno e a capacidade de adaptar as
atividades para maximizar o potencial de aprendizado, garantindo, assim, uma pratica inclusiva
e eficaz.

Nesse contexto, a gamificagdo ¢ uma estratégia que aproveita elementos e mecanicas de
jogos para engajar os individuos, motivéa-los a atuar, promover a aprendizagem e resolver
dificuldades. Essa abordagem ¢ cada vez mais reconhecida e aproveitada na area da educagio,
pois aproveita a potencialidade do design de jogos para tornar o processo de aprendizagem mais
envolvente, prazeroso, estimulante e eficaz (Torres; Lazaro, 2015).

A gamificag@o procura incorporar praticas e principios pedagdgicos que estimulem o
engajamento e, sobretudo, a interagdo entre professores e alunos. Dessa forma, a inclusdo de
mecanismos de gamificagdo estd se tornando cada vez mais importante para proporcionar
experiéncias que vao além do simples entretenimento. O conceito conhecido como ludificacdo,
esta se difundindo nas praticas educativas presentes no ambiente escolar, utilizado como método
de instrugdo e assimilagdo, especialmente voltado para a geracdo Gamer, nas quais impactos
positivos estdo sendo obtidos por meio dessas vivéncias (Silva et al., 2022).

De acordo com Garofalo (2024), a gamificagdo torna o aprendizado mais dindmico,
interativo e memoravel, possibilitando uma experiéncia educacional diferenciada e estimulante,
que os envolve de forma ativa e engajada. Essa abordagem nao se limita a tornar o aprendizado
mais divertido, mas também promove a colaboracdo, o pensamento critico, a resolu¢do de
problemas e o desenvolvimento de habilidades essenciais para a formagdo integral dos
estudantes.

E fundamental destacar a importancia da gamificagio em aumentar a motivagdo, o
envolvimento e a participacao do professor/aluno em uma situagao especifica, proporcionando
um ambiente seguro para praticar habilidades ou adquiri-las, visando aprimorar a aten¢ao e as
habilidades visuais. Assim, a gamificacdo influencia diretamente a motivacao, sendo, portanto,
um catalisador de acdes e capaz de promover mudangas significativas na vida dos individuos
(Silva; Fortes; Aragjo, 2024).

RESULTADOS E DICUSSAO
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Para Silva et al. (2022), a gamificacdo foi aplicada em um grupo de alunos com
necessidades especiais nas séries iniciais, utilizando jogos interativos adaptados para diferentes
niveis de dificuldade. A pesquisa demonstrou que a inclusdo de elementos como recompensas
visuais e feedback imediatamente aumentou a motivagdo dos alunos e melhorou
significativamente suas habilidades de leitura e escrita. Um exemplo pratico foi o uso de um
aplicativo de alfabetizagdo gamificado, onde os alunos completavam atividades de letras e
palavras para avangar niveis, recebendo recompensas virtuais. Esse sistema incentivou a pratica
continua e a progressao individualizada, resultando em ganhos expressivos na aquisi¢ao de
competéncias linguisticas, especialmente para alunos com Transtorno do Espectro Autista.

De forma complementar, Oliveira et al. (2024) possuem outro caso de sucesso ao aplicar
elementos de jogos educativos digitais em uma turma de alfabetizagcdo. Neste contexto, a
metodologia envolveu tarefas progressivas de reconhecimento de letras e formagao de palavras,
permitindo que os alunos, inclusive aqueles com dificuldades de aprendizagem, participassem
de maneira ativa. O estudo demonstrou que, além de motivar os estudantes, a gamificagao
contribuiu para a inclusdo de alunos com diferentes perfis cognitivos, uma vez que os desafios
foram ajustados automaticamente conforme o desempenho de cada aluno. Um exemplo
especifico foi o uso de plataformas como ClassDojo, que, ao gamificar as licdes diarias,
incentivou a participagdo € a interagdo colaborativa entre os alunos, melhorando o ambiente
inclusivo e o desempenho geral.

Ja Oliveira, Dutra e Aquije (2023) abordaram a gamificacdo no ensino da matematica
nas séries iniciais, destacando um caso de sucesso em que o uso de jogos de tabuleiro digitais
facilitou a compreensao de conceitos matematicos basicos. Alunos com deficiéncia intelectual
participaram das atividades, e o estudo revelou que, através de um ambiente gamificado, o nivel
de concentragdo e engajamento aumentou. Um exemplo pratico foi a utilizagdo de jogos que
simulavam situacdes cotidianas, onde os alunos resolviam problemas matematicos relacionados
ao seu cotidiano, como a compra de itens em um mercado ficticio. Esse tipo de atividade ludica
tornou o conteudo mais acessivel, promovendo uma aprendizagem significativa e inclusiva.

Oliveira, Dutra e Aquije (2023) deram outro exemplo relevante, aplicando a gamificacao
no ensino de ciéncias naturais, onde os alunos, incluindo aqueles com dificuldades de
desenvolvimento, interagiram com jogos que abordaram temas de meio ambiente e
sustentabilidade. Um caso especifico de sucesso foi a gamificagdo de um projeto de ciéncias

sobre reciclagem, em que os alunos competem em equipes para acumular pontos ao completar
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tarefas relacionadas a coleta seletiva e conservacdo ambiental. A integracdo dos conceitos de
Ciéncia, Tecnologia, Sociedade e Ambiente (CTSA) com a gamificagdo mostrou-se eficiente ao
estimular o interesse dos alunos ¢ facilitar a assimila¢do dos conteudos.

Deste modo, esses estudos demonstram, de maneira pratica, que a gamificagdo nao
apenas potencializa o engajamento dos alunos na Educacgdo Especial e Inclusiva, mas também
torna o processo de alfabetizacdo e letramento mais acessivel e eficiente. As adaptacdes as
necessidades individuais dos alunos, aliadas a um sistema de recompensas e feedback, sao
fatores criticos para o sucesso da gamificagdo, resultando em melhorias significativas no

desempenho académico e na participagdo inclusiva.

CONCLUSAO

Assim, analisando os estudos apresentados ¢ passivel de conclusdo que a alfabetizagao
e o letramento na Educacdo Especial e Inclusiva requerem métodos dindmicos, criativos,
planejados e adequados, respeitando a individualidade de cada aluno, de modo que promovam
o desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias de forma integral, especifica e
eficiente. Deste modo, a utilizacdo da gamificacdo ¢ uma maneira inovadora de auxiliar esse
processo.

Portanto, a abordagem da gamificagdo, aplicada no contexto da Educagdo Especial
Inclusiva, representa uma estratégia valiosa de ensino que favorece o progresso cognitivo, social
e emocional dos estudantes participantes, além de desenvolver o protagonismo dos alunos, por
ser uma pratica de Pedagogia Ativa. Também ¢ primordial destacar que outro fator crucial para
a eficacia e a relevancia dessa estratégia estd diretamente ligado ao engajamento dos
educadores, conforme evidenciado na literatura, que aponta a importancia do estabelecimento
de metas, na elaborac¢dao do plano de intervencao, na selecao dos elementos de jogos a serem

empregados e na condugdo da atividade.
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